
Nápověda a postupy

Zde najdete návody a tipy pro práci, které Vám mohou usnadnit práci s produkty PDF-XChange. V případě, že si myslíte,
že by zde neměl některý dotaz nebo problematika chybět, napište nám emailem.  

Instalace a aktivace software

Instalace a aktivace PDF-XChange Viewer Pro

Níže najdete postup jak nainstalovat a aktivovat software PDF-XChange Viewer 2.5 Pro. Pokud nezadáte při instalaci licenční
číslo (registrační kód), tak se bude program chovat jako demo a do vytvořených/upravených/podepsaných PDF se vloží
reklamní vodoznaky. Po aktivaci softwaru se již tyto vodoznaky do PDF dokumentů vkládat nebudou.

Postup instalace a aktivace plné verze PDF-XChange Viewer 2.5 Pro

1. Stáhněte si příslušný instalační soubor na pevný disk - buď z emailu s licenčním číslem nebo z CD-ROM nebo z webové
stránky Ke stažení zde na webu.

2. Spusťte instalaci kliknutím na instalační soubor. Po spuštění instalace jste dotázáni na volbu jazyka - vyberte jazyk a OK. K
dispozici je cca 25 světových jazyků včetně češtiny, mezi kterými lze kdykoliv přepínat.

3. V dalším kroku potvrdíte spuštění instalace a potvrdíte licenční podmínky (EULA) použití software PDF-XChange Viewer 2.5
Pro. Jedná se o standardní licenční podmínky.

4. V dalších krocích vyberete složku, do které se program nainstaluje - zde doporučujeme ponechat přednastavenou složku. V
dalším kroku vyberete součásti programu, které chcete nebo nechcete nainstalovat.
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5. Dále pokračujte volbou zda vytvořit na ploše ikony, zda nastavit PDF-XChange 2.5 Viewer Pro jako výchozí prohlížeč PDF
dokumentů nebo zda chcete nainstalovat plug-iny pro prohlížení PDF dokumentů přímo v okně prohlížeče webových stránek
(Internet Explorer, Mozilla Firefox, Opera, Chrome)

6. V dalším kroku budete vyzváni k vložení licenčního čísla a licenčních informací viz níže. Pokud licenční (registrační) číslo
nezadáte a vyberte volbu Free version, bude se program chovat jako obyčejný prohlížeč PDF (demo verze) a do
vytvořených/upravených/podepsaných PDF dokumentů, se pokaždé vloží reklamní vodoznaky.
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7. Po zadání licenčního čísla nebo trial, bude instalace dokončena a budete vyzváni k tomu, abyste restartovali počítač. Restart
je nutný pro správnou funkci PDF-XChange Vieweru 2.5 Pro.

8. Tím je instalace a aktivace PDF-XChange Viewer 2.5 Pro dokončena.

 

Součástí PDF-XChange Vieweru 2.5 Pro je nově také produkt - virtuální tiskárna PDF-XChange 4 Lite, pro
převody do PDF z jakékoliv aplikace pod Windows. Dalším krokem je tedy ještě instalace PDF-XChange 4 Lite,
viz níže.

9. Spusťte instalaci PDF-XChange 4 Lite - instalační soubor si stáhnete z www.pdfxchange.cz -> Ke stažení

10. Během instalace budete mj. vyzváni k vložení registračního klíče (licenční číslo) a zde vložíte stejné licenční číslo, kterým
jste aktivovali PDF-XChange Viewer 2.5 Pro.

11. Dokončete instalaci a restartujte počítač.

12. Tím je dokončena instalace jak PDF-XChange Viewer 2.5 Pro, tak i PDF-XChange 4 Lite, který je v ceně.

Instalace a aktivace PDF-XChange 4 Pro/Standard
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Níže najdete postup jak nainstalovat a aktivovat software PDF-XChange 4 Pro/Standard včetně jejich součástí tj. např.
PDF-XChange Viewer 2.5 Pro. Pokud nezadáte při instalaci licenční číslo (registrační kód), tak se bude program chovat jako
demo a do vytvořených/upravených/podepsaných PDF se vloží reklamní vodoznaky. Po aktivaci softwaru se již tyto vodoznaky
do PDF dokumentů vkládat nebudou.

Postup instalace a aktivace plné verze 

1. Stáhněte si příslušný instalační soubor na pevný disk - buď z emailu s licenčním číslem nebo ze stránky Ke stažení zde na
webu.

2. Spusťte instalaci kliknutím na instalační soubor. Po spuštění instalace jste dotázáni na volbu jazyka - vyberte jazyk a OK. K
dispozici je cca 25 světových jazyků včetně češtiny, mezi kterými lze kdykoliv přepínat.

3. V dalším kroku potvrdíte spuštění instalace a potvrdíte licenční podmínky (EULA) použití software PDF-XChange
4 Pro/Standard. Jedná se o standardní licenční podmínky.

4. V dalších krocích vyberete složku, do které se program nainstaluje - zde doporučujeme ponechat přednastavenou složku, a
pak v dalším kroku vyberete součásti programu, které chcete nebo nechcete nainstalovat.
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5. Dále pokračujte volbou zda vytvořit na ploše ikony, zda nastavit PDF-XChange Viewer jako výchozí prohlížeč PDF
dokumentů nebo volbou verze MS Office pro plug-in PDF-XChange OfficeAddIn.

6. Poté co se nainstalují soubory programu do Vašeho počítače, vyberete, zda bude virtuální tiskárna PDF-XChange 4.0
nastavena jako výchozí tiskárna tj. při tisku bude vždy dostupná jako první tiskárna.
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7. V dalším kroku budete vyzváni k vložení licenčního čísla a licenčních informací viz níže. Pokud licenční (registrační) číslo
nezadáte, bude se program chovat jako demo verze a do vytvořených/upravených PDF dokumentů, se budou vkládat reklamní
vodoznaky.

8. Po zadání licenčního čísla nebo trial, bude instalace dokončena a budete vyzváni k tomu, abyste restartovali počítač. Restart
je nutný pro správnou funkci aplikací PDF-XChange 4 Pro/Standard.

Nápověda a postupy

6 z 9 27.8.2011 12:39

http://www.pdfxchange.cz/index.php?view=article&id=124


 

Pokud máte PDF-XChange 4 Pro, tak pokračujte níže

9. Pokud máte PDF-XChange 4 Pro, je po restartu nutné zadat Vaše licenční číslo ještě v doplňkových aplikacích jako je
např. PDF-XChange Viewer 2.5 viz níže. V opačném případě by se při vytvoření/úpravě nebo jiné změně PDF dokumentu, do
něj vkládaly vodoznaky.

Licenční (registrační) číslo vložíte v PDF-XChange Vieweru 2.5 v menu Upravit -> Předvolby -> Registrace nebo od verze
2.5.193 a vyšší v menu Nápověda -> Vložení registračního čísla...

Pokud je licenční číslo platné a správně zadané, zbarví se po zadání do modra.

10. To samé provedete v aplikaci PDF-Tools 4, kde vložíte licenční číslo v hlavní menu, vpravo nahoře Předvolby -> O
programu -> Serial Key

Tím by měla být aktivace PDF-XChange 4 Pro/Standard dokončena.

 

 

Řešení problémů

Nemohu najít licenční číslo, co mám dělat?
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Pokud jste ztratili licenční číslo/aktivační klíč není to žádný problém.

Licenční čísla máme v naší databázi, takže si o něj můžete kdykoliv požádat a to například prostřednictvím kontaktního
formuláře

Mám operační systém Windows 7 64 bit a nefunguje mi podepisování PDF
elektronickým podpisem pomocí USB klíče nebo čipové karty

Dotaz: Mám 64bitový operační systém Windows 7 a v programu PDF-XChange 4 Pro/Standard mi nefunguje
podepisování PDF dokumentů elektronickým podpisem. Certifikát je uložený na USB klíči nebo na čipové kartě.
Nevíte v čem může být problém?

Ověřte prosím, zda máte k USB klíči nebo čipové kartě skutečně 64 bitový ovladač (driver). Pokud nikoliv, stáhněte si z
webových stránek výrobce tohoto zařízení 64 bitový ovladač a nainstalujte jej do svého počítače. Pak by měl být problém
vyřešen.

Pokud máte licenci k PDF-XChange 4 Pro nebo PDF-XChange Viewer 2.5 Pro, můžete v tomto případě pro podepisování PDF
využít software PDF-XChange Viewer 2.5 Portable, který běží na 64 bitových operačních systémech, ale podporuje 32 bitové
ovladače zařízení (USB klíče, čipové karty, skenery apod.) Software PDF-XChange Viewer 2.5 Portable je možné stáhnout zde
ve formátu ZIP 

Pozn. Portable verze se neinstaluje, pouze se rozbalí do libovolné složky.

 

Nefunkční tlačítka (plugin) pro převody do PDF v MS Office

Nejprve je nutné říci, že pokud převádíte do PDF nebo PDF/A obyčejný dokument bez záložek nebo formulářů,
vůbec tato tlačítka použít nemusíte. Váš dokument z Wordu, Excelu nebo Powerpointu, můžete převést do PDF
klasickým tiskem na tiskárnu PDF-XChange 4.0 tj. menu Soubor -> Tisk. 

Tři ikony plug-inu OfficeAddIn, které se Vám objeví v MS Office (Word, Excel, Powerpoint) po instalaci PDF-XChange 4
Pro/Standard, slouží pro převod do PDF v případě, že potřebujete vygenerovat statický formulář, záložky nebo "živý"
hypertextový odkaz.

V případě, že se po stisku tlačítka pro převod dokumentu do PDF nic nestane, je nutné provést manuální registraci
pdfSaveru4 (utilita, která umožňuje převod do PDF) do registru Windows. To provedete tak, že kliknete ve Windows na
"Start - Spustit" a do příkazového řádku vložíte následující text a stisknete tlačítko OK:

"C:\Program Files\Tracker Software\PDF-XChange 4\pdfSaver4.exe" /regserver

Pozn. součastí příkazu jsou i uvozovky a je nutné také zkontrolovat cestu k souboru, protože výše uvedená cesta je defaultní.
Cesta se může lišit - např. pokud změníte při instalaci cílovou složku.
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